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PROYECTO DE LEY

CAPITULO |

AMBITO DE APLICACION Y DEFINICIONES

Articulo_1°. (Ambito de aplicacién).- La presente ley se aplicara a las personas
victimas de acoso moral, en el marco de una relacion de trabajo, tanto en el ambito
publico como privado, cualquiera sea su vinculo laboral, de caracter permanente o a
término, y en este Ultimo caso, mientras dure dicho vinculo, tales como contrato de
funcidn publica, contrato laboral, régimen de becarios, pasantes y provisoriatos, contrato
zafral, contrato a prueba, contrato por temporada, contrato a término.

Articulo 2°. (Definicion de acoso moral en el trabajo).- Se entiende por acoso moral
en el ambito laboral, todo hecho, accién u omisién, reiterados en el tiempo, por parte del
empleador o de cualquiera de sus dependientes, realizado por un individuo o un grupo de
individuos, suficientes para lesionar bienes juridicos tutelados por el ordenamiento
juridico, tales como, el derecho a la dignidad, a la integridad fisica o psiquica, a la
intimidad, al honor, a la imagen, a un medio de trabajo adecuado, entre otros, mediante
maltrato, injuria, amenaza, hostigamiento o cualquier otro tipo de conducta degradante,
susceptible de causar dafio al trabajador o perjudicar el ambiente de trabajo.

Articulo_3°. (Conductas configurativas del acoso moral en el ambito laboral).- El
acoso moral en el ambito laboral puede manifestarse -entre otras- por medio de las
siguientes conductas, reiteradas en el tiempo, del empleador o de cualquiera de sus



dependientes, realizadas por un individuo o un grupo de individuos, que afecten los
derechos establecidos en el articulo precedente:

1) Aislar o marginar al trabajador para limitar su comunicacién con el entorno.

2) Proferir insultos, gritos, o realizar criticas reiteradas e infundadas, con la
finalidad de desvalorizar al trabajador.

3) Mandatar la realizacion de acciones denigrantes; a modo de ejemplo, la
imposicion al trabajador de actos de humillacién como forma de penalizar el bajo
rendimiento.

4) Difundir rumores tendientes a afectar la reputacion del trabajador, o
desprestigiarlo personal o profesionalmente.

5) Realizar bromas o burlas recurrentes o comentarios ridiculizantes, a modo de
ejemplo, utilizar sobrenombres hirientes o alusivos a alguna caracteristica
personal, como ser el profesar determinada religion, apariencia fisica u origen
étnico.

6) No adjudicar tareas intencionalmente al trabajador, existiendo trabajo para
realizar.

7) Privar al trabajador de las herramientas, habilitaciones o requisitos necesarios
para efectuar la tarea a su cargo.

8) Ordenar al trabajador la realizacion de tareas absurdas, innecesarias o0
peligrosas, que pongan en riesgo su integridad fisica o psiquica.

9) Imponer la realizacion de trabajo en exceso o de realizacion imposible con el
objetivo de desestabilizar al trabajador.

10) Ejercer violencia fisica, afectar los efectos personales o entorpecer la tarea
del trabajador.

11) Afectar la carrera funcional del trabajador, entre otros, mediante el menoscabo
de su desarrollo profesional en el lugar de trabajo.

12) Infundir temor o amenazar al trabajador con la intencion de afectarlo
psicolégicamente.

Articulo 4°. (Tipos de acoso moral en el trabajo).- El acoso moral en el trabajo puede
ser vertical descendente y ascendente, u horizontal.



Acoso moral vertical descendente es aquel producido por el empleador o personal
jerarquico hacia el personal subordinado, y acoso moral vertical ascendente es aquel
producido desde el personal subordinado hacia el jerarquico.

Acoso moral horizontal es aquel producido desde un compafiero a otro compafiero,
0 entre comparieros de trabajo.

Articulo 5°. (Definicién de denunciante o presunta victima y denunciado o presunto
acosador).- Se entiende por denunciante o presunta victima y denunciado o presunto
acosador, a la persona objeto y perpetrador de los actos definidos en el articulo 2° de la
presente ley, respectivamente.

CAPITULO Il
PRINCIPIOS RECTORES EN LA APLICACION DE LA PRESENTE LEY

Articulo 6°. En todas las actuaciones del procedimiento administrativo como judicial
gue se lleven a cabo, seran de aplicacion los siguientes Principios y garantias:

A) Confidencialidad y reserva.- Se protegera la intimidad de los denunciantes o
presuntas victimas, testigos y denunciados o presuntos acosadores, manteniendo
la reserva de las actuaciones en todo momento, y hasta la notificacion de las
medidas preventivas en el caso de que se adopten, segun corresponda.

El deber de mantener reserva y confidencialidad alcanza a toda persona que por
cualquier motivo 0 circunstancia tuviese conocimiento o actuacion en el
procedimiento teniendo expresamente prohibido la divulgacién de informacién o
contenidos de las actuaciones a su cargo, bajo apercibimiento de incurrir en
responsabilidad funcional.

B) Diligencia y celeridad.- Las denuncias se sustanciaran con la mayor diligencia y
celeridad, garantizando el expeditivo analisis de los hechos y la inmediata
aplicacion de medidas de prevencion, y cese inmediato de la vulneracion de los
derechos fundamentales mencionados en el articulo 2° de la presente ley, ante el
conocimiento de la situacién denunciada.

C) Proteccidon de la presunta victima.- Se protegera la integridad psico-fisica de la
presunta victima y su contencion desde la denuncia y durante todo el transcurso



D)

E)

F)

G)

H)

del procedimiento administrativo y judicial, a efectos de evitar el proceso de
revictimizacion.

Prohibicién de represalias.- Quedan prohibidas las represalias a los denunciantes,
presuntas victimas, testigos, y de todo aquel que interviniere tanto en el proceso
administrativo como judicial establecidos en la presente ley.

Formacion y Prevencion.- Los instructores de los procedimientos administrativo y
judicial que se establecen en la presente ley, recibiran la capacitacion y formacion
necesaria para conducir la investigacion a su cargo, sin perjuicio de la
especializacion propia de su profesion. Asimismo, los funcionarios y empleados,
tanto del ambito publico como privado, deberan recibir capacitacion en cuanto a
las acciones a implementarse tendientes a prevenir, reconocer y sancionar
situaciones de acoso moral laboral.

Tanto en el ambito publico como privado, los jerarcas o empleadores estaran
obligados a adoptar las medidas que prevengan, desalienten y sancionen las
conductas configurativas de acoso moral laboral, exhortdndose la sancién y
difusién de protocolos de actuacion, la creacion de comisiones de acoso moral
laboral, y demas que puedan corresponder.

Debido Procedimiento.- Durante todo el procedimiento administrativo seran de
aplicacion los Principios de Debido Proceso, Legalidad Objetiva, Imparcialidad y
Motivacion de la decision.

Verdad Material.- Tanto el procedimiento administrativo como el judicial deberan
ajustarse a la verdad material de los hechos, quedando obligados los funcionarios
a cargo de la sustanciacion del procedimiento, a investigarlos y ajustarse a ellos,
no siendo validos los acuerdos entre los interesados acerca de los hechos. Para
la investigacion, los funcionarios instructores tendran las mas amplias facultades
probatorias, pudiendo producir medios probatorios no solicitados por los
interesados.

Buena Fe, Lealtad, Economia, Eficiencia, Eficacia y Concentracion.- Todos los
involucrados estaran sujetos a los Principios de Lealtad y Buena fe. Los
funcionarios a cargo del procedimiento tomardn las medidas necesarias para
lograr la mas pronta y eficiente instruccion del procedimiento, asi como la mayor
economia en la realizacién del mismo, procurando concentrar en un mismo acto, y
sin demora, todas las diligencias que sea menester realizar.



) Flexibilizacion en materia probatoria.- Seran admisibles los indicios como
elementos configurativos del acoso moral laboral.

J) Prohibicion de revictimizacidon del trabajador objeto de acoso moral laboral.- A los
efectos de evitar la revictimizacion del trabajador objeto de acoso moral, el
instructor del procedimiento administrativo o el juez, segun corresponda, queda
facultado para adoptar todas las medidas que entienda pertinentes, incluyendo la
disposicion de prueba trasladada prevista en el articulo 145 del Cédigo General
del Proceso, aprobado por la Ley N° 15.982, de 18 de octubre de 1988, en la
redaccion dada por el articulo 1° de la Ley N° 19.090, de 14 de junio de 2013.

K) Aplicacion de la regla probatoria “in re ipsa”.- A efectos de determinar el dafio
moral padecido por el trabajador objeto de acoso moral laboral, el Juez debera
aplicar la regla probatoria “in re ipsa”.

L) Gratuidad.- Se establece la gratuidad de la prueba pericial para la victima del
acoso moral laboral, a cuyos efectos se autoriza a la Administracion Puablica y el
sector privado, la celebracion de acuerdos con entidades publicas o privadas,
para la realizacion de dicha pericia. La reglamentacion establecera la forma y
requisitos de celebracion de dichos acuerdos.

CAPITULO IlI
PROCEDIMIENTO

Articulo 7°. (Opcién del procedimiento).- El trabajador afectado por el acoso moral
laboral puede optar por realizar la denuncia en el @&mbito de la empresa u organismo del
Estado donde se desempefia, o en el ambito del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
En ningun caso el trabajador afectado debera justificar el motivo de la eleccion de la via
procedimental. La opcion de la tramitacion de la denuncia respectiva en el ambito de la
empresa u organismo del Estado donde se desempefia, no obsta la realizacion de la
denuncia ante el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, para el caso de la que la
empresa u organismo del Estado, no hubiera dictado resolucion dentro de los 30 (treinta)
dias de recibida la denuncia, de conformidad con lo establecido en el articulo 8° de la
presente ley.



CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO PARA LA TRAMITACION DE LA DENUNCIA

Articulo 8°. (Procedimiento administrativo en el ambito privado).- En caso de que el
trabajador afectado opte por realizar la denuncia pertinente en el ambito de la empresa
donde se desempefia, se seguira el procedimiento establecido en los protocolos de
actuacion existentes previstos para la prevencion, reconocimiento y erradicacion de
conductas de acoso moral laboral, 0 en su defecto, se seguira el procedimiento previsto
en el presente articulo.

La denuncia podr4 presentarse ante la direccion de la empresa o el organismo
bipartito, en su caso, y dara lugar a una investigacion interna por el empleador, que
debera constar por escrito, y en cuya instruccion debera darse estricto cumplimiento a los
Principios y garantias contenidos en el Capitulo Il de la presente ley. La instruccion
debera sustanciarse y el dictado de la resolucion debera emitirse en un plazo maximo de
30 (treinta) dias, contado desde la fecha de recepcion de la denuncia.

En caso de que el trabajador objeto de acoso moral laboral haya realizado la
denuncia dentro del ambito de la empresa, ya sea ante el organismo bipartito o ante la
propia direccion, y la resolucién definitiva adoptada le causare agravios de orden formal o
sustancial, el trabajador puede optar por la sustanciacién judicial de la demanda por
acoso moral laboral, segun procedimiento establecido en el Capitulo V) de la presente ley,
o la sustanciacion administrativa de la denuncia por acoso moral laboral ante la
Inspeccién General del Trabajo y de la Seguridad Social, en cuyo caso, debera
presentarse ante dicha Inspeccion, dentro del plazo de 10 (diez) dias habiles, contado
desde el dia habil siguiente al dictado de la resolucion, solicitando se instruya una nueva
investigacion. También podra solicitar a la Inspeccion General del Trabajo y de la
Seguridad Social nueva instruccion de investigacion, en caso de que la empresa no haya
dictado resolucion dentro del plazo de 30 (treinta) dias de recibida la denuncia.

La Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social intimara a la empresa la
remision de las actuaciones cumplidas en su ambito dentro del plazo de 10 (diez) dias
hébiles.

Contra la resolucion definitiva adoptada por la Inspeccion General del Trabajo y de la
Seguridad Social, cabran los recursos administrativos o acciones judiciales pertinentes,



conforme la normativa vigente en la materia; sin perjuicio de la sustanciacién judicial de la
demanda por acoso moral laboral, segun procedimiento establecido en el Capitulo V) de
la presente ley.

Articulo 9°. (Procedimiento administrativo en el ambito publico).- En caso de que el
trabajador afectado opte por realizar la denuncia pertinente en el @mbito del organismo del
Estado donde se desempefia, se seguira el procedimiento establecido en los protocolos
de actuacion existentes previstos para la prevenciéon, reconocimiento y erradicacion de
conductas de acoso moral laboral, o en su defecto, se seguira el procedimiento previsto
en el presente articulo.

La denuncia podra presentarse ante la direccion de la reparticion en la que se
desempenia el trabajador objeto de acoso moral laboral o el organismo bipartito, en su
caso. En el primer caso, deberd disponerse la instruccibn de una investigacion
administrativa o sumario, segun las caracteristicas de la denuncia, en cuya instruccion se
dara estricto cumplimiento a lo dispuesto en el Capitulo Il de la presente ley, en lo que
fuere aplicable.

El Jerarca, de considerar que dentro del organismo estatal no estan dadas las
condiciones para asumir las obligaciones que le impone esta ley, debera remitir la misma
a la Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social, en un plazo no mayor de 5
(cinco) dias habiles, contado desde la fecha de recepcion de la denuncia.

En caso de que el Jerarca disponga la instruccién de investigacién administrativa o
sumario segun corresponda, contra la resolucibn que se dicte por el organismo
corresponderan los recursos o acciones judiciales pertinentes segun la normativa vigente;
sin perjuicio de la sustanciacién judicial de la demanda por acoso moral laboral, segun
procedimiento establecido en el Capitulo V) de la presente ley.

Articulo 10. (Procedimiento administrativo en el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social).- En caso de que el trabajador afectado opte por realizar la denuncia pertinente
ante el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, se seguira el procedimiento previsto en
el presente articulo y el articulo 11.

La investigacion realizada por la Inspeccién General del Trabajo y de la Seguridad
Social seguira los procedimientos previstos por la normativa vigente, dando estricto
cumplimiento a los Principios y garantias contenidos en el Capitulo Il de la presente ley; la



cual se sustanciara en un plazo no mayor de 60 (sesenta) dias. La Inspeccion dispondra
de amplias facultades de investigaciéon sobre los hechos denunciados. El nimero de
testigos a presentar por cada una de las partes no serd mayor de cinco. Cuando la
inspeccion proceda a interrogar personas que por su vinculacion con los implicados
puedan tener un conocimiento directo de los hechos denunciados, lo hara
individualmente, en forma reservada, y sin identificar en el expediente los datos de los
deponentes. Sus datos seran relevados en documento que no integrara el expediente y
permanecera a resguardo de la Inspeccién por el plazo de 5 (cinco) afios, para el caso
gue sean solicitados por la sede judicial. En caso de que la Inspeccién -por no disponerse
dentro del organismo estatal o de la empresa las condiciones indicadas para el
interrogatorio- decida interrogar a las personas vinculadas con los hechos denunciados
fuera del local de la empresa, el tiempo que insuma el traslado al mismo y el interrogatorio
sera considerado tiempo trabajado.

A las audiencias que convoque la Inspeccion sera obligatoria la concurrencia de los
citados. La omisién no justificada de la empresa sera pasible de aplicaciéon de sanciones.
Las audiencias deberan notificarse personalmente con un plazo minimo de antelacion de
3 (tres) dias héabiles, indicAndose sumariamente la denuncia presentada; todos los citados
podran comparecer asistidos de abogados.

Articulo 11. (Notificacion y sancion).- Las conclusiones de la investigacion realizada
por la Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social seran puestas en
conocimiento del empleador o Jerarca, el denunciante y el denunciado.

Finalizada la sustanciacion de la denuncia, la Inspeccion General del Trabajo y de la
Seguridad Social se expedira respecto de aquella en un plazo maximo de 20 (veinte) dias,
aplicando sanciones al empleador o jerarca, si correspondieren. Ademas de las sanciones
previstas por el articulo 289 de la Ley N° 15.903, de 10 de noviembre de 1987, en la
redaccion dada por la Ley N° 16.736, de 5 de enero de 1996, la Inspeccién General del
Trabajo y de la Seguridad Social podra intimar a la empresa, Jerarca, denunciante o
denunciado la adopcion y cumplimiento de medidas de prevencion y difusién de politicas
institucionales contra el acoso moral laboral, a fin de disminuir los riesgos a que estan
expuestos, asi como de contencién y proteccion de la integridad psico-fisica y dignidad de
las victimas y quienes participaron en la investigacion. La omision del intimado en la
adopcion de estas medidas sera pasible de sanciones.



Contra la resolucion definitiva adoptada por la Inspeccion del Trabajo y de la
Seguridad Social cabran los recursos administrativos o acciones judiciales pertinentes,
conforme la normativa vigente en la materia; sin perjuicio de la sustanciacién judicial de la
demanda por acoso moral laboral, segun procedimiento establecido en el Capitulo V) de
la presente ley.

Articulo 12. (Reglas Especiales en materia probatoria).- En todos los procedimientos
regulados en el presente Capitulo, la inexistencia de protocolos de actuacion previstos
para la prevencion, reconocimiento, y erradicacion de conductas de acoso moral laboral, y
la falta de adecuada difusién, generaran una presuncion simple en contra del denunciado,
al momento de determinar su responsabilidad. En cambio, su existencia y constatacion de
efectiva aplicacion y difusién, servira como atenuante para determinar su responsabilidad
en los hechos configurativos de acoso moral laboral.

Articulo 13. (Proteccidn contra represalias).- El trabajador afectado, asi como
guienes hayan prestado declaracion como testigos, sea cual fuere el procedimiento
llevado a cabo (articulos 8° a 11 del presente Capitulo) no podran ser objeto de despido,
ni de sanciones disciplinarias por parte del empleador o jerarca.

Se presume -salvo prueba en contrario- que el despido o las sanciones obedecen a
motivos de represalia cuando tengan lugar dentro del plazo de 180 (ciento ochenta) dias
de interpuesta la denuncia de acoso en sede administrativa; en cuyo caso, el despido sera
calificado de abusivo y dara lugar a una indemnizacion equivalente a seis mensualidades,
de acuerdo con la ultima remuneracion del trabajador, la que sera acumulable a la
indemnizacién por despido comun, con la salvaguarda de la notoria mala conducta.

Articulo 14. (Acumulacién de denuncias por acoso moral laboral y sexual).- Para el
caso que la conducta denunciada configure acoso moral laboral y sexual
simultdneamente, podran acumularse ambas denuncias, las que seran sustanciadas y
resueltas en forma conjunta, siguiéndose cualquiera de los procedimientos previstos en
los articulos 8° a 11 del presente Capitulo, segun la opcion del trabajador afectado, de
conformidad con el articulo 7° del Capitulo 11l de la presente ley.
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CAPITULO V

PROCEDIMIENTO JUDICIAL PARA LA SUSTANCIACION DE LA DEMANDA POR
ACOSO MORAL LABORAL Y/O REPARACION DE LOS DANOS Y PERJUICIOS

Articulo 15. (Procedimiento judicial para la sustanciacion de la demanda por acoso
moral laboral y/o reparaciéon de los dafios y perjuicios).- En caso de disconformidad con la
resolucién definitiva adoptada por la empresa, por el organismo del Estado donde se
desempeifia, o por la Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social, en su caso,
el trabajador afectado por acoso moral laboral, o por acoso moral laboral y acoso sexual,
en caso de acumulacion de ambas pretensiones, de conformidad con lo establecido en el
articulo 14 de la presente ley, optare por sustanciar su demanda por acoso moral laboral y
reclamar los dafios y perjuicios respectivos, en el ambito judicial, se seguira el
procedimiento laboral establecido en la Ley N° 18.572, de 13 de setiembre de 2009, en la
redaccion dada por la Ley N° 18.847, de 25 de noviembre de 2011, en lo pertinente, con
especial observancia de los Principios y garantias establecidos en el Capitulo Il y las
reglas especiales en materia probatoria dispuestas en el articulo 12 de la presente ley.

El mismo procedimiento se seguira si el trabajador optase por el resarcimiento de los
dafnos y perjuicios padecidos una vez culminado el procedimiento administrativo previsto
en los articulos precedentes (Capitulo IV de la presente ley), segun el caso, y constatada
la efectiva existencia de acoso moral laboral o acoso moral laboral y sexual, en caso de
acumulaciéon de ambas pretensiones, segun lo dispuesto en el articulo 14 de la presente

ley.

Articulo 16. (Aplicacion del principio de proteccion de la presunta victima).-
Cualquiera fuere la pretensién impetrada por el trabajador, segun lo dispuesto en el
articulo 15 del presente Capitulo se daré estricto cumplimiento al Principio establecido en
el literal j) del articulo 6° de la presente ley, procurando en todo momento evitar la
revictimizacion del trabajador objeto de acoso moral laboral.

Articulo 17. (Reglas probatorias para la determinacién de los dafios).- A efectos de la
determinaciéon del dafio moral, cualquiera fuere la pretensién impetrada por el trabajador,
segun lo dispuesto en el articulo 15 del presente Capitulo, el Juez competente aplicara la
regla probatoria “in re ipsa”, de conformidad con el literal k) del articulo 6° establecido en
la presente ley; y para la determinacion de los demas dafos alegados, aplicara las reglas
probatorias previstas en las normas civiles y procesales vigentes en la materia.
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Articulo _18. (Competencia).- En todos los casos, sea que cual fuere la via
procedimental elegida por el denunciante, de conformidad con lo establecido en el articulo
7° de la presente ley, seran competentes para entender en el juicio previsto en el articulo
precedente los Tribunales de la jurisdiccion laboral. En el interior, en defecto de Juzgados
con jurisdiccién laboral, seran competentes los Juzgados Letrados de Primera Instancia.

Se excepciona de lo dispuesto en el inicio precedente, que la accion sea dirigida
contra el Estado, en cuyo caso seran competentes los Juzgados Letrados de Primera
Instancia de lo Contencioso Administrativo, de conformidad con la Ley N° 15.881, de 26
de agosto de 1987.

Articulo 19. (Prescripcion).- La accion administrativa o judicial por acoso laboral
prescribird al afio, contado desde la fecha en que el denunciante tuvo conocimiento de
gue es victima de acoso.

La accion judicial reparatoria prevista en el inciso segundo del articulo 15 de la
presente ley, prescribira al aflo de que haya quedado firme la resolucion que establece la
existencia de acoso moral laboral, dictada en el procedimiento administrativo previsto en
los articulos precedentes (Capitulo IV de la presente ley), segun el caso.

Articulo 20. (Sanciones por acoso moral laboral).- Constatada la efectiva existencia
de acoso moral laboral, por resolucién firme o sentencia judicial ejecutoriada, de la que
surja la participacion de un funcionario publico, tal conducta sera considerada falta grave,
debiendo iniciarse a su respecto el sumario administrativo correspondiente.

En el &mbito privado, la resolucién firme o la sentencia judicial ejecutoriada de la que
surja constatada la efectiva existencia de acoso moral laboral, dara lugar al despido del
trabajador involucrado, por notoria mala conducta. En caso de que el acosador resultare
ser el titular de la empresa, el trabajador afectado podra considerarse indirectamente
despedido, de conformidad con la normativa vigente en la materia; sin perjuicio de las
acciones penales pertinentes, de corresponder, en todos los casos.

Articulo 21. (Efectos de las denuncias).- La resolucion administrativa o judicial que
concluya en la inexistencia del acoso moral laboral alegado por el denunciante, no
afectara la relacion laboral.
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No obstante, si se acreditare fehacientemente, que el trabajador ha actuado con
estratagemas o engafios artificiosos, pretendiendo inducir en error sobre la existencia de
acoso moral laboral, para procurarse a si mismo o a un tercero un provecho injusto en
dafio de otro, o para dafar la reputacion del denunciado, sera pasible de las acciones
civiles y penales correspondientes, y su proceder podra calificarse de notoria mala
conducta.

Articulo 22. (Interpretacion).- Todas las normas contenidas en la presente ley, seran
interpretadas de conformidad con los Principios y garantias contenidos en el Capitulo Il
En todo lo no regulado expresamente por la presente ley, se aplicard la normativa y
Principios vigentes en materia laboral, segun corresponda.

Articulo 23. (Reglamentacion).- La reglamentacion de la presente ley considerara las
especificidades del acoso moral laboral, tanto en el &mbito publico como privado.

Montevideo, 18 de febrero de 2025

PEDRO JISDONIAN
REPRESENTANTE POR MONTEVIDEO
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EXPOSICION DE MOTIVOS

El presente proyecto tiene por objetivo regular el acoso moral producido en el ambito
de trabajo, que desde algunos afios se ha convertido en el flagelo mas devastador tanto a
nivel internacional como a nivel interno. Concretamente, en nuestro pais, en los ultimos
tiempos se ha producido un incremento en el goce de licencias médicas, cuya causa
comun se diagnostica como de “estrés laboral”, pero la mayoria de ellas, son producto del
acoso moral que el trabajador sufre en el lugar de trabajo. Si bien técnicamente ambas
figuras se distinguen, dado que el estrés laboral es “...la respuesta fisiologica, psicoldgica
y de comportamiento de un individuo que intenta adaptarse y ajustarse a presiones
internas y externas...”) y por ende, puede ser producido por diversos factores (estresores
del ambiente fisico, estresores individuales, estresores grupales, estresores
organizacionales, estresores extra organizacionales, etc.) , el acoso laboral o mobbing
(como es denominado internacionalmente) es una especie de estrés laboral cuyas causas
no estan relacionadas directamente con el desempefio de tareas laborales o con su
organizacion sino que se originan en las relaciones interpersonales que se establecen en
el marco laboral.

Pero a pesar del amplio desarrollo en la literatura médica y psicoldgica sobre el
tema, no existe regulacion legal de la figura, por lo que al momento de diagnosticarlo se
sigue denominando “estrés laboral”.

Cabe asimismo precisar que dicho flagelo trae aparejadas graves consecuencias
para la victima, a nivel personal laboral, econémico, y social, pero también para la propia
organizacion empresarial y para la sociedad toda. Esto por cuanto la victima de acoso
moral laboral comienza a desarrollar una serie de patologias fisicas y/o morales que
derivan en prolongados periodos de certificaciones médicas, durante los cuales, el
empleador, sea publico, sea privado, no cuenta con dicho/a empleado/a, o de no
certificarse, se produce un deterioro en la calidad de su trabajo, dado que el mismo es
realizado con torpeza o distraccion, que pueden derivar en la puesta en marcha de
procesos disciplinarios (afectando su legajo, y eventualmente resultar en una destitucion,
en ambito publico) o en su despido (en el ambito privado). Incluso el dafio es de tal
magnitud para las empresas que un quiebre interno provocado por el acoso moral, afecta
gravemente la comunicacion interna, disminuyendo la capacidad para mejorar su
competividad, como fue reconocido por Roberto Juarez Santos, miembro del
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departamento de relaciones laborales de la Confederacién Espafiola de Organizaciones
Empresariales. Y como sefiala la Licenciada en Psicologia Silvana Giachero, se va
produciendo un deterioro del clima laboral, cuyo ambiente toxico afecta el rendimiento del
equipo, y redunda en un aumento de accidentes laborales, ausentismo laboral, y en el
ambito publico, traslado de secciéon. Por udltimo, a nivel de la sociedad en general, la
mencionada Licenciada sostiene que el acoso moral laboral provoca un importante
deterioro y pérdida de mano de obra calificada, con el consiguiente aumento de la
migracion de trabajadores para el exterior del pais, en busca de nuevas oportunidades
laborales, dado a que a nivel nacional dichas victimas se encuentran etiquetadas por las
eventuales denuncias que hubieren efectuado, generandose un acoso institucional y
social. Esto trae aparejado un costo pais en salud, asi como rupturas familiares,
perjudicando ampliamente el entramado social, fomentando el individualismo y la soledad,
lo que en varias ocasiones conlleva el suicidio, por un descreimiento en el sistema
administrativo y judicial, y falta de regulacion legal.

A nivel internacional existe regulacion legal del tema que nos ocupa. Segun informa
Ana Maria Veliz, en América Latina, Argentina ha reconocido su existencia a nivel
jurisprudencial; en Brasil, existen iniciativas de las municipalidades en San Pablo y Rio de
Janeiro para regular la tematica; en Cuba, en el afio 2006 se aprobd una Ley especifica; y
en Chile, la Ley fue aprobada en el afio 2012; mientras que en México, Ecuador y Perq,
se han presentado varios proyectos al respecto. A nivel europeo, existen leyes aprobadas
en Noruega, Suecia, Italia, Suiza, Francia, Bélgica, e incluso a nivel de la Unién Europea,
el Parlamento Europeo dictdé una Resolucion sobre Acoso Moral, que incluye al Acoso
Sexual, en el afio 2001.

Ahora bien, despejada la figura del acoso moral laboral como una especie dentro del
género violencia laboral, que se inserta dentro del fendbmeno de violencia social que
atraviesa actualmente nuestro pais, cabe sefalar que el mismo reviste ciertas
caracteristicas, que lo distinguen de otras figuras como el estrés laboral antes
mencionado, el sindrome del quemado o de burn out o del acoso sexual producido en el
lugar de trabajo, y que lo erigen en una figura legal que resulta necesario regular,
mediante una Ley que considere las mismas; lo cual acontece con el presente proyecto.

El presente proyecto pretende una regulacion legal que otorgue garantias para
ambas partes (presunta victima y presunto acosador), procurando un adecuado balance
entre la dificultad probatoria de la presunta victima y el respeto de la garantia
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constitucional del Debido Proceso. Asimismo, otorga una herramienta verdaderamente
atil, de facil aplicacion préactica, a la cual quienes son objeto de acoso moral laboral
pueden acudir para que su denuncia sea sustanciada con la debida diligencia y celeridad
gue amerita.

Ahora bien, ¢cual es el contenido del presente proyecto? El mismo contiene una
definicion precisa de la figura que regula, la cual refleja prestigiosa doctrina vernacula en
la materia (articulo 2°), con una lista no exhaustiva de ejemplos de conductas
configurativas del acoso moral en el trabajo, a modo de guia para su aplicacién por la
jurisprudencia (articulo 3°), que comprende tanto al ambito publico como privado
(articulo 1°).

Uno de los aspectos mas salientes e innovadores de este proyecto, es el elenco de
Principios y Garantias establecidos en el Capitulo Il (articulo 6°), en los que expresamente
se reconoce la dificultad probatoria de la existencia del acoso, consagrandose los
Principios de Flexibilizacién en materia probatoria, en el que se admiten los indicios como
medio probatorio (literal i), y el Principio de Gratuidad (literal I). También se reconoce el
dafio que la revictimizacion de la persona acosada sufre durante la tramitacion de su
denuncia, consagrandose los Principios de Proteccion de la Presunta Victima (literal c),
Prohibicién de revictimizacion del trabajador objeto de acoso moral laboral (literal j) y
Aplicacion de la regla “in re ipsa” (literal k), mediante los cuales se procura evitar el
proceso de revictimizacion. No obstante, a modo de mantener un adecuado equilibrio
entre los derechos de ambas partes (denunciante y denunciado), se establecen los
Principios de Confidencialidad y Reserva (literal a), Diligencia y Celeridad (literal b),
Debido Procedimiento (literal f), Buena Fe, Lealtad, Economia, Eficiencia, Eficacia y
Concentracion (literal h) y Verdad Material (literal g). Asimismo, a efectos de otorgar
garantias a todos los participes del proceso administrativo y judicial, se consagra el
Principio de Prohibicion de Represalias (literal d), cuya concrecion practica se establece
en el articulo 13.

Expresamente se establece el Principio de Formacion y Prevencion (literal e)
mediante la exhortacién de adopcion de protocolos de actuacion para prevenir, reconocer
y sancionar las situaciones de acoso. Resulta fundamental la etapa de prevenciéon en una
materia tan sensible como la que nos ocupa, dadas las dimensiones psicoldgicas,
econdmicas, laborales y sociales, que conlleva. Por lo que, en aplicacion concreta de
dicho Principio, se prevé una presuncion simple en contra el denunciado para el caso de
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inexistencia y/o falta de aplicacion de dichos Protocolos, y una atenuante en caso de
existencia y efectiva aplicacion, al momento de determinar su responsabilidad
(articulo 14).

En cuanto al procedimiento a seguir, se distinguen las hipotesis segun exista 0 no
protocolo de actuacion para este tipo de situaciones, y en caso de su existencia, si el
acosado entiende que no le otorga las garantias suficientes, puede optar por el
procedimiento seguido para ante el Ministerio de trabajo y Seguridad Social,
concretamente, la Inspeccion General del Trabajo y de la Seguridad Social (articulos 8° a
11), a opcién del trabajador afectado (articulo 7°). Cabe precisar que el procedimiento
administrativo para la hipotesis de inexistencia de protocolos de actuacion internos o para
la hipbtesis de existencia pero en que el trabajador decide presentar la denuncia en el
ambito del MTSS, el procedimiento a seguir es el mismo establecido en la Ley N° 18.561,
de 11 de setiembre de 2009, ya existente y actualmente vigente para la sustanciacion de
denuncias por acoso sexual, pero con la expresa salvedad de aplicacion estricta del
Capitulo Il de Principios y Garantias mencionado; por lo que no se generan costos
(aumento de presupuesto) o requerimientos de transformacion alguna para el Estado,
dado que se mantiene la competencia dentro del referido Ministerio, quien llevara a cabo
dicho procedimiento con el personal con que cuenta actualmente, el que eventualmente
podra verse incrementado en el volumen de trabajo; aspecto, no obstante, que es
facilmente solucionable.

Se prevé expresamente que si el mismo hecho constituye simultdneamente acoso
sexual y laboral, entonces ambas denuncias, se tramitaran en forma conjunta, por el
mismo procedimiento y tendran una Unica resolucion (articulo 14).

A diferencia de la Ley N° 18.561, este proyecto establece como preceptiva la via
administrativa, en cualquiera de las modalidades de tramitacion elegida por el trabajador
afectado, reservando la via judicial Unicamente para el resarcimiento por dafios y
perjuicios. En cuanto a la via judicial, este proyecto también se aparta del criterio
adoptado por la Ley N° 18.561, la que prevé el proceso de amparo para realizar las
acciones judiciales en ella previstas, dado que no resulta una via procedimental
adecuada, por su brevedad y su caracter residual, para el tratamiento de dafios y
perjuicios como el caso de marras. De establecerse dicha via, se aplicaria en el caso el
viejo adagio que sostiene “...el legislador estaria borrando con el codo lo que escribié con
la mano...”, dado que las garantias y la celeridad del procedimiento administrativo se
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verian truncadas por inaccion procesal, por el conocido resultado infructuoso de la accion
de amparo; lo que dejaria a la victima de acoso moral laboral reconocida como tal por
resolucion firme dictada en el proceso administrativo respectivo, sin el debido
resarcimiento econémico y/o moral.

Asimismo, se le asigna competencia para tramitar la accion por dafios y perjuicios, a
los Juzgados de Trabajo, para el Departamento de Montevideo, y los Juzgados Letrados
de Primera Instancia en el Interior. No obstante, para el caso de accionarse por hecho del
dependiente, siendo el empleador un organismo estatal, se mantiene la competencia de
los Juzgados Letrados de Primera Instancia de lo Contencioso Administrativo, de
conformidad con la Ley N° 15.881, de 26 de agosto de 1987.

La competencia en los Juzgados con competencia en materia laboral se debe a que
el acoso moral surge precisamente en el ambito de trabajo y en una relacién laboral, y si
bien este proyecto recoge las especificidades de dicha figura, en todo lo no expresamente
regulado, seran de aplicacion las normas laborales vigentes (articulo 20).

Por altimo, se prevé un plazo de prescripcién anual tanto para el inicio de la accion
administrativa como la judicial (articulo 17), a efectos de brindarle garantias al presunto
acosador, para evitar quedar sujeto in aeternum a la eventual accion del presunto
acosado. El mismo se contabiliza desde que la presunta victima tomd conocimiento de
gue es victima de acoso, dado que conforme ensefia la literatura psicoldgica relevante en
la materia, por las caracteristicas especiales de su perpetracion por el presunto acosador,
al inicio de la situacién de acoso, la victima no se percata de que esta inmersa en la
misma, Sino que se acusa a si misma por dicha situacion hasta que, ante una certificacion
por licencia médica, se le diagnostica su padecimiento como acoso, estableciéndose alli
una fecha precisa de conocimiento de dicho padecimiento. Por otro lado, como garantia
para la victima, se prevé que el afio de prescripcion para el inicio de la accion judicial, se
compute a partir de que haya quedado firme la resolucidon que establece la existencia de
acoso moral laboral, dictada en el procedimiento administrativo previsto en la ley, dado
gue en caso de gue quien resultare agraviado por dicha resolucion agotare la via
administrativa y eventualmente accionare la nulidad del acto administrativo, durante todo
ese lapso la victima se veria impedida de iniciar la accion judicial, y el tiempo transcurrido
no podria operar en su desfavor.
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Por ultimo, la innovacion en relacion a las sanciones previstas por acoso moral
laboral (articulo 18), se distingue segun el acosador pertenezca al ambito publico o
privado, y segun se trate del titular de la empresa.

EN CONCLUSION: el estudio y aprobacién del presente proyecto resulta
sumamente necesario, pertinente y oportuno para prevenir, reconocer, regular vy
sancionar, el acoso moral laboral como flagelo preponderante del siglo XXI en las
relaciones laborales tanto en ambito publico como privado, que tanto dafio causa a
nuestra sociedad, provocando un deterioro del entramado social, de las relaciones
laborales y de la economia del pais.

Montevideo, 18 de febrero de 2025

PEDRO JISDONIAN
REPRESENTANTE POR MONTEVIDEO



