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Montevideo, 10 de octubre de 2025

Sefora Ministra de Salud Publica,
doctora Cristina Lustemberg.

Tengo el agrado de dirigirme a la sefiora Ministra a fin de
remitir adjunto, al amparo de lo dispuesto por el articulo 118 de la Constitucion de la
Republica y a lo consignado por la Ley N° 17.673, de 21 de julio de 2003, el pedido de
informe presentado por la Representante Nacional Natalia Pigurina.

Saludo a la sefiora Ministra con mi mayor consideracion.
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Montevideo, 10 de Octubre 2025

paiS@fior Bresidente de la Cdmara de Representantes.

Sr. Sebastian Valdomir
De mi mayor consideracion:

Al amparo de lo dispuesto por el articulo 118 de la Constitucién de la Republica y la ley
N°17673, solicito a Ud. tenga a bien cursar al Ministerio De Salud Publica Con destino a la
Administracién de los Servicios de Salud del Estado (ASSE) el siguiente pedido de
informe:

Antecedentes -

El viernes pasado, una muijer de 85 afios, residente temporal en la ciudad de Salto y afiliada
a una mutualista de Montevideo, sufrié una caida en el domicilio de un familiar.

Los allegados realizaron reiterados llamados al Centro Médico de Salto y al Hospital
Regional de Saito, sin que ninguno de los prestadores acudiera al lugar.

La asistencia solo se concreté luego de la intervencion de la Policia y de la Fiscalia,

" quienes, ante la gravedad de la situacion, dispusieron la inmediata atencidn sanitaria.

Este hecho configura una posible omision de asistencia, tal como lo prevé el articulo 332 del
Cddigo Penal, y plantea serias dudas sobre los protocolos de emergencia, los tiempos de
respuesta y la coordinacion interinstitucional en situaciones de riesgo vital.

Preguntas

1. ,Qué protocolos rigen actuaimente para la atencion de emergencias
domiciliarias en casos de usuarios afiliados a mutualistas de otras jurisdicciones?

2. ¢, Qué mecanismos de coordinacion existen entre prestadores de salud,
Policia y Fiscalia para garantizar la respuesta inmediata?

3. ¢Por qué motivo ni el Centro Médico de Salto ni el Hospital Regional

_respondieron ante el llamado?

4. ¢ Qué sanciones 0 medidas administrativas se prevén en caso de comprobar
omision de asistencia?

5. ¢Se ha dispuesto una investigacion interna o auditoria sobre este hecho en
particular? :



6. ¢ Que acciones concretas piensa implementar el Ministerio de Salud Publica
para evitar que hechos similares se repitan?

Sin mas, saluda a usted atentamente

atalia Pigurina
Representante Nacional suplente
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